Beraterprofil
Britta Kick

*1.11.1985 in WUrzburg

Nach dem Abitur Studium der Angewandten
Linguistik und Romanistik an der TU Dresden.

Seit 2010 Kommunikations-Coach, Beraterin
und Trainerin

Leistungsprofil

Kommunikationsberatung

— Interne und externe Unternehmenskommunikation (Kommunikation in den
einzelnen Unternehmensebenen, Beratung von FUhrungskraften,
Kommunikationswege und —mittel analysieren, optimieren oder neu
gestalten)

— |dentifikation, Analyse und Losung interner und externer
Kommunikationsprobleme

— Umfragen- und Interviewerstellung

— FOhrungskrafte- und Mitarbeiterkommunikation

— Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Kommunikationstraining fur Unternehmen, Teams und Einzelpersonen

— Kommunikations-Coaching (Einzel- oder Gruppen-Coaching)

— Motivationstraining (SpaB am Erfolg, Mit Kommunikation zum Erfolg efc.)
— Pré@sentationstraining (auch Rhetoriktraining und Lampenfieber abbauen)
— Team-Building

— FOhrungskraftetraining

PR-Beratung fur Unternehmen, Vereine & Verbande

— Konzeption von PR-Strategien

— Umsetzung, Koordination und Betreuung der PR

— Neukonzeptionierung und Mitarbeit innerhallb der Presse- und
Offentlichkeitsarbeit



Personal Coaching

Business Coaching fur Unternehmen

Personal Coaching fUr Teams und Einzelpersonen
L&sen von Kommunikationsstérungen

Uberwinden von Zeitmanagementproblemen

Hilfe bei der Suche nach neuen Zielen und Visionen
Aufldsen von Kreativitatsblockaden
Gesprachsvorbereitung

Verbesserung der FUhrungsfahigkeit

Arbeit mit NLP (Neurolinguistisches Programmieren)

R R

Internationale und interkulturelle Kommunikationsberatung

— Koordination und Betreuung von Internationalisierungen von Unternehmen
und Verbdnden

— Entwicklung von Kommunikationslésungen zur optimierten internationalen
und interkulturellen Verstandigung

— Uberwindung von Kommunikationsbarrieren

— Steigerung der interkulturellen Kompetenz

Social Media Beratung fur Unternehmen, Vereine & Verbande

— Facebook, Twitter, LinkedIn, Xing und Co.

— Untersuchung der Notwendigkeit und des Nutzen von Social Media fur
Unternehmen

— Entwicklung von Social Media Konzepten

— Befreuung der Social Media Présenz

Seminare und Vorirage

Professionelle Kommunikation — Ein Erfolgsgeheimnis?!
Der WOW-Effekt?

Crashkurs Kommunikation

Crashkurs Unternehmenskommunikation

Crashkurs Offentlichkeitsarbeit

Crashkurs Internationale Kommunikation

AR

Journdlistische Arbeiten fur Zeitungen und Magazine

— Artikel zu sdmtlichen Themen der Kommunikation

— Kolumnen

— Artikel aus den Bereichen Gesellschaft, Kultur und Kunst Dresdens
— Portraits

Firmenportraits und Businesskonzepte



